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Cómo leer esta guía. Cada bloque del page builder muestra la imagen con una proporción fija. Si subís la imagen al tamaño exacto indicado para cada bloque, calza perfecto en la card o
el banner — sin recortes automáticos y sin márgenes vacíos. Los tamaños están en píxeles y pensados para verse nítidos también en pantallas de alta resolución (retina). La plataforma
resizea automático a 1920 px de ancho al subir. Si la imagen no cuadra exacta con la proporción del bloque, usá el botón  Encuadre al lado del campo para mover el punto focal y elegir
qué parte queda dentro del recuadro.

 CARDS DESTACADAS 5 variantes — la imagen aplica a Redondeadas, Imagen con bloque flotante y Card con giro (flip)

Redondeadas con imagen de cabecera 4:3

Tamaño exacto: 800 × 600 px
Aceptable: 600 × 450 a 1200 × 900 px
Peso ideal: ≤ 300 KB · Formato: JPG / WEBP

A 800 × 600 px la imagen entra como cabecera de la card sin
recorte. Si la subís a otra proporción, el sistema recorta los bordes
para forzar el 4:3.

Imagen con bloque flotante 4:3

Tamaño exacto: 800 × 600 px
Aceptable: 600 × 450 a 1200 × 900 px
Peso ideal: ≤ 350 KB · Formato: JPG / WEBP

A 800 × 600 px la imagen ocupa toda la card y el recuadro flotante
con el título va encima. Dejá la zona del recuadro (arriba, centro o
abajo según posición) sin información importante.

Card con giro (flip) 4:3

Tamaño exacto: 800 × 600 px
Aceptable: 600 × 450 a 1200 × 900 px
Peso ideal: ≤ 300 KB · Formato: JPG / WEBP

Imagen opcional. A 800 × 600 px calza exacto en la cara visible. Si
no se carga, la cara muestra solo el título.

Variantes sin imagen

• Cuadradas con color institucional arriba — no usa imagen, solo banda de color + título +
descripción.

• Minimalistas, ícono + texto — usa ícono del catálogo curado en lugar de imagen.

Recomendaciones para cards

• Encuadrar al sujeto principal en el centro vertical — el recorte 4:3 es estable.

• Evitar texto rotulado sobre la imagen — el bloque ya pone el título debajo.

• Una sola persona u objeto por card lee mejor que escenas con varios sujetos.
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 GRILLA DE ACCESOS DIRECTOS 5 variantes — la imagen aplica a "Cards con imagen" y "Sólo imágenes"

Orientación Horizontal (default) 16:10

Tamaño exacto: 960 × 600 px
Aceptable: 640 × 400 a 1440 × 900 px
Peso ideal: ≤ 280 KB · Formato: JPG / WEBP

A 960 × 600 px calza sin recorte. Cuidado: todas las imágenes del
bloque se uniforman a este aspect — si en la misma grilla hay piezas
cuadradas y verticales, se recortan a 16:10.

Orientación Cuadrada 1:1

Tamaño exacto: 800 × 800 px
Aceptable: 500 × 500 a 1200 × 1200 px
Peso ideal: ≤ 280 KB · Formato: JPG / WEBP

A 800 × 800 px entra perfecta. Ideal para íconos, piezas gráficas
planas o fotos con el sujeto centrado.

Orientación Vertical 3:4

Tamaño exacto: 600 × 800 px
Aceptable: 450 × 600 a 900 × 1200 px
Peso ideal: ≤ 280 KB · Formato: JPG / WEBP

A 600 × 800 px calza sin recorte. Aspect retrato — pensado para
fotos de personas o piezas portrait.

Variantes sin imagen

• Círculos centrados — ícono del catálogo + título.

• Píldora con ícono — ícono a la izquierda + título.

• Cards de texto — solo título + descripción, sin imagen ni ícono.

Reglas de la grilla

• Todas las imágenes del bloque se recortan al mismo aspect, definido en "Orientación".

• Si cargás imágenes con proporciones distintas, el bloque las uniforma → usá Encuadre para
evitar perder el sujeto.

• En "Sólo imágenes", el título queda como texto alternativo (no se renderiza visualmente).
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 BANNERS Y HEROS Slider hero, hero con video, hero noticia, banner promocional, banner noticias destacadas, cinta WhatsApp

Slider hero (imagen) 16:9

Tamaño exacto: 1920 × 1080 px
Aceptable: 1280 × 720 a 1920 × 1080 px
Peso: ≤ 500 KB · Formato: JPG / WEBP

A 1920 × 1080 px ocupa el ancho completo del portal sin recorte. La
variante "Mitad imagen, mitad texto" usa la imagen solo en la mitad
del hero — alcanza con 960 × 1080 px ahí.

Hero con video de fondo 16:9

Tamaño exacto: 1920 × 1080 px
Peso ideal: < 10 MB (tope duro del sistema: 300 MB, pero eso
arruina la carga en 4G)
Formato: solo MP4 (H.264) — WEBM no anda acá
Duración: 5–15 s en loop, sin audio (se reproduce muted)

El alto NO es fijo — depende de "Altura" (40/60/80/100% de la
pantalla) y el video se recorta a pantalla completa, no al ancho del
contenido. En monitores anchos se recorta a los costados; en "Pantalla
completa" se recorta arriba/abajo en mobile. Encuadrá el sujeto
bien al centro para que sobreviva a cualquier combinación. La
"Imagen de fallback" (se ve si el video no carga) debe tener el mismo
encuadre 16:9 para que no salte al cambiar.

Banner promocional (imagen / video de
fondo)

21:9

Tamaño exacto: 1920 × 820 px
Aceptable: 1440 × 600 a 1920 × 820 px
Peso (img): ≤ 400 KB
Video: ≤ 4 MB · MP4 o WEBM · sin audio

Con "Formato del video" = Automático (default), el banner se ajusta
al alto REAL de tu video sin recortarlo — no hace falta que sea
exactamente 21:9, cualquier proporción entra completa. 1920 × 820
px es solo la referencia si elegís forzar "16:9" o "4:3" en ese selector.

1920 × 1080 1920 × 1080
1920 × 820



Banner promocional vertical (lateral o 1/3) 3:4

Tamaño exacto: 600 × 800 px
Aceptable: 450 × 600 a 900 × 1200 px
Peso (img): ≤ 300 KB
Video: ≤ 3 MB · retrato 3:4 (NO 9:16)

Lo que importa acá es el recorte 3:4, no acertar el píxel exacto — el
bloque es una caja de proporción fija que se achica o agranda con el
contenedor. Ver nota "Formato antes que tamaño" abajo.

Hero de noticia destacada (dinámico) 16:9

Tamaño exacto: 1920 × 1080 px
Aceptable: 1280 × 720 a 1920 × 1080 px
Peso: ≤ 500 KB
Formato: JPG / WEBP

Toma la portada de la noticia. A 1920 × 1080 px entra entera en el
hero y queda bien al compartir la nota en redes sociales.

Grilla de noticias 16:10

Tamaño exacto: 1024 × 640 px (el sistema genera esta thumb
sola)
Aceptable: cualquier tamaño de portada — se recorta
automático a 16:10
Peso original: ≤ 1 MB · Formato: JPG / WEBP

No hay que subir nada a mano en 16:10: al cargar la portada de la
noticia, el sistema genera esta thumb sola (campo thumb de la
noticia). El slot de la card usa aspect-ratio: 16/10 fijo en las 4
opciones de columnas (1 a 4 por fila) — el recorte es siempre el
mismo, cambia el tamaño en pantalla, no la proporción.

Banner vertical: formato antes que tamaño

• El contenedor usa aspect-ratio: 3/4  — es fluido, no una caja de píxeles fija. Se agranda o
achica con el ancho de la columna, siempre en 3:4.

• En "1/3" (4 de 12 columnas), en una pantalla de escritorio grande mide aprox. 420–460 px de
ancho × 560–610 px de alto — bastante menos que 600 × 800. Por eso 600 × 800 sobra de
margen; no hace falta subir más grande.

• En mobile, "1/3" colapsa a ancho completo (hasta ~700–1000 px) — la MISMA imagen 3:4 se
ve ahí también, sin re-recortarse distinto: el ratio nunca cambia entre "1/3", lateral y mobile,
solo el tamaño en pantalla.

• Video vertical: un reel/story de celular sale nativo en 9:16 (ej. 1080×1920) — subido tal cual
a "Vertical con video" (3:4) se recorta arriba y abajo. Hay que reencuadrar/exportar en 3:4
antes de subir, no vale el archivo del reel directo.

600 × 800
1920 × 1080 1024 × 640



Banner de noticias destacadas (carrusel) 16:9 → 21:9

Portada que sube el operador: 1024 × 576 px (thumb 16:9
que genera el sistema)
Slot real del carrusel: 21:9 panorámico — más ancho que 16:9
Peso: ≤ 350 KB · Formato: JPG / WEBP

La portada de la noticia es 16:9, pero el slide del carrusel es 21:9 — el
sistema recorta arriba/abajo de la foto para forzar ese panorámico,
así que conviene dejar aire vertical alrededor del sujeto principal. Si el
bloque queda en una columna angosta (menos de ~700 px, ej. dos
bloques lado a lado), pasa a 1:1 cuadrado automáticamente. Vetado
en zona Lateral.

Banner de noticias destacadas (cubo 3D) 1:1

Tamaño exacto: 800 × 800 px
Aceptable: 600 × 600 a 1080 × 1080 px
Peso: ≤ 300 KB · Formato: JPG / WEBP

A 800 × 800 px cada cara del cubo calza exacta. El bloque toma la
portada y la recorta cuadrada — si la portada es horizontal,
encuadrar al sujeto en el centro.

Cinta de WhatsApp —

Sin imagen
solo texto + ícono + color

Logo opcional: 120 × 120 px
Color default: #25d366 (verde de WhatsApp)
Formato logo: PNG transparente / SVG

El bloque renderiza texto + ícono — no necesita imagen de fondo. Si
sumás un logo institucional, va chico al lado del título.

 PANEL DESTACADO Fondo con foto (opcional) + ítems con ícono o imagen

Panel destacado — fondo de imagen ~2.2:1

Tamaño de referencia: 1920 × 870 px (2.2:1, el que usa el
encuadre por defecto)
Peso ideal: ≤ 400 KB · Formato: JPG / WEBP

Solo aparece si activás "Usar imagen de fondo". OJO: a diferencia de
un hero, este panel NO tiene alto fijo — la altura la define el
contenido (título, descripción, ítems), así que la imagen se recorta a lo
que mida el panel en cada caso, no siempre a 2.2:1. Subí una foto con
aire de sobra arriba y abajo del sujeto principal para que aguante
alturas distintas, y usá  Encuadre para fijar el punto focal.

Panel destacado — ítems (modo Compacto) 1:1

Tamaño exacto: 200 × 200 px
Aceptable: 150 × 150 a 400 × 400 px
Peso ideal: ≤ 100 KB · Formato: JPG / WEBP / PNG

Es el modo por defecto de "Estilo de la imagen/ícono en los ítems". La
miniatura se renderiza chica (~42 × 42 px) al lado del texto — subir
algo grande no suma nitidez real, pero sí ayuda a que el encuadre
cuadrado ( ) tenga margen para elegir bien el punto focal.

Panel destacado — ítems (modo Tarjeta) 4:3 aprox.

Tamaño de referencia: 800 × 600 px
Peso ideal: ≤ 250 KB · Formato: JPG / WEBP

Ojo con este modo: el editor te ofrece un encuadre cuadrado (1:1)
— el mismo campo que el modo Compacto — pero acá la foto se
renderiza con alto fijo de 160 px y ancho variable (depende de
cuántas columnas entran en la fila, ~200 a 400 px). Una imagen ya
recortada cuadrada en el encuadre vuelve a recortarse a los costados
para entrar en esa caja horizontal. Subí la foto con el sujeto centrado
y margen a los lados para que sobreviva a ambos recortes.
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 OTROS BLOQUES CON IMAGEN Carrusel de imágenes, Grilla de reels — útiles junto con los banners

Carrusel · altura media 16:7

Tamaño exacto: 1920 × 840 px
Peso ideal: ≤ 400 KB · Formato: JPG / WEBP

Default del bloque. A 1920 × 840 px los slides
calzan exactos.

Carrusel · altura alta 16:9

Tamaño exacto: 1920 × 1080 px
Peso ideal: ≤ 500 KB · Formato: JPG / WEBP

Para galería con piezas verticales o cuadradas
mezcladas, mejor usar la altura "automática".

Carrusel · altura vertical 4:5

Tamaño exacto: 1080 × 1350 px
Peso ideal: ≤ 350 KB · Formato: JPG / WEBP

Aspect tipo Instagram retrato. A 1080 × 1350 px
entra exacto.

Grilla de reels (portada) 9:16

Tamaño exacto: 1080 × 1920 px
Peso ideal: ≤ 350 KB · Formato: JPG / WEBP

Portada manual del reel a 1080 × 1920 px. El
video real abre en Instagram al hacer clic.

 REGLAS GENERALES Aplican a todos los bloques con imagen

Formatos recomendados

• Fotos: JPG (universal) o WEBP (menor peso, mejor
calidad).

• Logos / gráficos planos: PNG con transparencia o SVG.

• Íconos pequeños: SVG cuando sea posible.

• Videos de fondo: MP4 (H.264) o WEBM, sin audio, en
loop — excepto Hero con video de fondo, que solo acepta
MP4.

Resize y resolución

• La plataforma resizea automático a 1920 px de ancho al
subir.

• El switch "Preservar resolución original" sube el archivo tal
cual — solo para logos en alta, planos técnicos o piezas de
impresión.

• Subir imágenes mayores a 4000 px no aporta — el portal
nunca las muestra a ese tamaño.

Encuadre y composición

• Botón  Encuadre al lado del campo de imagen —
mueve el punto focal sin re-recortar afuera.

• Encuadrar al sujeto principal en el tercio central para
que sobreviva a recortes en otras zonas.

• Evitar texto rotulado sobre la imagen — los bloques ya
ponen títulos en overlay.
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